
 

 

 

 

Agenda, 27. november 2024 

Brukerutvalg, Pasientreiser HF 

Dato: 27.11.2024   

Sted: Thon Hotel Opera   
Tid: Kl. 10.00-15.00   
Møteleder: Gunnhild Berglen, Helse Nord RHF 

brukerutvalg 
 
 

  

Møtedeltakere:  Gunnhild Berglen, Helse Nord RHF brukerutvalg  
Tor Johnny Agledal, Helse Vest RHF brukerutvalg 
Cecilie Gill Kongsgård, Helse Sør-Øst RHF brukerutvalg 
Anders Johnsen, Helse Midt-Norge RHF brukerutvalg 
Geir Strømsholm, SAFO, LFPS  
Dag Utnes, FFO, prostatakreftforeningen 
Unn Tone Forfang, FFO, Blindeforbundet   
Gunvor Riim Opedal, Pensjonistforbundet 
Tahar Haddad, Pensjonistforbundet 
 
Hilde Holt, Pasientreiser HF  
Guri Brenden, Pasientreiser HF 
Vibeke Jørgensen sak 53-2024 (Teams) 
Rita Kilvær sak 55-2024 (Teams) 
Else-Marie Kroken Skilbred sak 56-2024 
Per Monstad Halvorsen sak 58-2024, 59-2024 (Teams) 
 
Johanne Vaagland, Azets Consulting 56-2024 (Teams) 
 
 
 

   
Forfall:  
Johannes Lofthus, Kreftforeningen  
 
 
 
 
 

  



Saksnummer Tittel Ansvarlig Type sak 
 

Vedlegg Tentative 
tidspunkter 

      
50-2024 Godkjenning av protokoll  

9. oktober 2024 
HH B  10.05 

      
51-2024 Orientering fra 

samhandlingsarenaer 
v/representanter fra 
brukerutvalget 

• Samarbeidsforum 
• Fagforum for 

innbyggertjenester  

GS/UTF og 
GRO 

D Saken legges 
frem muntlig i 

møtet 

10.05-10.30 

      
52-2024 Gjennomgang av Pasientreisers 

intranett 
 

GB O   10.30-11.20 

      
 PAUSE    11.20-11.30 
      
53-2024 Orientering om styrende 

dokumenter 
Årshjul for styrende 
dokumenter 
Årlig melding  
Årsrapport fra BU 
Brukerobservatørbytte i styret 

VJ O Se vedlegg 
merket med 
saksnummer 

11.30-11.50 

      
54-2024 Gode råd fra brukerutvalget, 

pasientreiser for PHV og TSB 
 

GB D Se vedlegg, 
merket med 
saksnummer 

11.50-12.10 

      
55-2024 Årshjul med møteplan 2025 

Oppdatert versjon 
alle B Se vedlegg 

merket med 
saksnummer 

12.10-12.25 

56-2024 Implementering ny 
rekvisisjonspraksis  
Oppdatert statistikk 
Informasjonspakker til 
brukerorganisasjoner 

JV 
EMH 

 
 

GB 

B  12.25-13.00 

      
 LUNSJ    13.00-13.50 
      
      
57-2024 Risikovurdering tiltak for 

Nasjonal Planlegging og 
optimering av pasientreiser 
(NAPO)  

RK B Se 
saksfremlegg 
og vedlegg til 
saken 

13.50-14.15 

      
 PAUSE     
      



58-2024 Styringsparametere for 2025  PMH O Se vedlegg 
merket med 
saksnummer  

 

14.30-14.45 

      
59-2024 Budsjett 2025  PMH O Se vedlegg 

merket med 
saksnummer 

 

14.45-14.50 

      
 Eventuelt     
 Behov for testere, SEF 

Helsenorge og Pasientreiser har 
behov for to brukere som kan 
bidra med testing. Behovet er 
ikke stort, og varierer med 
utviklingsaktiviteter. Jobben 
skal gjøres hjemmefra på PC. 
Det gis opplæring. 
F.eks. vil det være behov når vi 
skal teste løsning for klage og 
avvik for RMR. Ikke nødvendig 
med noe kompetanse.  
Meld fra innen 15.12.2024 til 
Svein Erik på mail. 

    

      
      

 


