For helsepersonell — System X

Support 05515

LyngUIde - Veileder for elektronisk rekvirering av pasientreiser

Steg 1:

Velg pasient fra avtalebok og trykk CTRL + I eller klikk taxi-ikonet. Skjema for rekvisisjon apnes:

Steg 2:

Velg om pasient skal betale egenandel eller
har frikort.

Kontroller behandlingsdato og
tid for behandling.

Fyll inn antall ledsagere hvis ansvarlig
behandler mener pasient har medisinsk
behov for det eller har andre spesielle
behov.

Kontroller at adressene som
star i til og fra feltene er riktige.

| feltet Melding til pasientreisekontor kan
du legge inn spesielle forhold pasientreise-
kontoret ma ha kjennskap til ved bestilling
av reisen. (For eksempel informasjon som

har betydning for hentetidspunkt.)

| feltet Melding til transportgr kan du
informere om spesielle forhold ved pasient
eller levering/hentested.

Eksempel pa melding: Pasient bor i 4. etasje
og trenger hjelp til 3 komme seg i bilen.

NB! Helseopplysninger skal
aldri sendes til transportgr.

For a enkelt fylle ut hente og leverings-
adresse, kan snarveier for a rekvirere fra
hjemsted til kontoret eller fra kontoret til
hjemsted benyttes. Se oversikt over
tastatursnarveier til hgyre. NISSY vil hente
pasientens folkeregistrerte adresse.

& OLE DUCK

é‘;’.ﬁ”ﬁ‘-'ﬂ'-.-%
R A w De P

u K B

oy

Egenandel Frikort Betalingsgrunn

1\ngen egenandsl Lj ird |

Dato for reise Behandlingstid
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Antall Jedsagers Spesielle behoy
o | B
Spesiell ransparttype

Tax -

Valgte spesialls behov

Sted [For eksempel navn pa behandingssted] Fra telefon 1 Melding il transportar
\ Jo2an6500

FRA  Gatenam
‘Herman Krags Yeg 12

Postnummer Poststed

{7050 TROMDHEIM

Sted [For eksempel navn pé behandlingssted) Teleton 2. Melding til pasientreisekantor
]Glashaugen legesenter 735583230
TIL Gatenawn

JPichard Birkelands veg 5

Postnummer Poststed

17DE|5 TRONDHEIM

https:fipastrans-primaer me.nhn nofrekvisisjonfreguisition/extRequisition Phsn=30206&usr=lhalvor
sen&hst=02&bpas=G2E421899F2B21EBB0T2F2F 132788FEEED401 1 18B4A268ACCECO2F2808

For a sende informasjonen over til NISSY trykkes CTRL + R

FUNKSJON BESKRIVELSE

Esc Avslutte/Ga ut av vinduet

Ctri+R Rekvirere transport

Ctri+U Vis transport URL. Denne kan limes inn i en nettleser
Ctri+K Rekvisisjon fra bosted til kontoret

Ctri+H Rekvisisjon fra kontoret til pasientens hjem
Alt+B Bytt reiseretning

Ctri+A Hent adresse fra adresseregisteret

Ctri+W Lagre tilkoblingsparametre

Ctri+Del Fjern registrering

Ctri+P Vis tilkoblingsparametre

Alt+P Se personalia
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Lynguide - veileder for elektronisk rekvirering av pasientreiser

Logg inn i NISSY med rekvirent-ID og passord. Ta kontakt med ditt lokale pasientreisekontor for a opprette ny
bruker eller fa rekvirent-ID pa nytt. Nar e-post er registrert kan Glemt passord benyttes. Nar du har logget

inn, klikk pa Ny rekvisisjon.

@ Fyll ut feltet ansvarlig rekvirent, og velg
riktig rekvirenttilhgrlighet.

@ Pasientinformasjon hentes fra folke-
registeret. Legg inn personnummer, trykk
Hent pasient. Hvis personen ikke er en
norsk statsborger, trykk Ny pasient.
Egenandel redigeres ved a trykke Rediger
egenandel.

G Oppmgtetidspunkt: Velg reisevei og legg
inn oppmgtetidspunkt. Hukes det av for
Retur, ma Pasient klar fra fylles ut.
Forventet fremmetid beregnes ved &
trykke Beregn. Ved serierekvisisjon, klikk
pa Legg til ny rad.

Sjekk at hente- og leveringssted stemmer. |
adressefeltet vil pasientens folkeregistrer-
te adresse veere fylt inn. Alternativ adresse
kan veere lagt inn av pasientreisekontoret.
Kontroller at riktig adresse er lagt inn. Ved
henvisning til annen behandler kan
behandlingsted endres ved a trykke Sgk
hentested eller Sgk leveringssted.

G Ved & huke av for Ring ved ankomst
hentested, og legge inn pasientens
telefonnummer i det apne feltet, kan
transportgren kontakte pasienten eller
avdelingen nar transporten er klar. Hvis du
gnsker a spesifisere detaljer rundt hen-
testedet, kan du huke av for Merknad om
hentested til sjafgr, og legge inn
egen tekst som er nyttig a vite for
transportgren.

Eksempel péd melding: Bor i 4. etasje.

e | feltet Annen merknad til transportgr
kan du informere om spesielle for-
hold ved pasient eller annen relevant
informasjon.

NB! Helseopplysninger skal aldri
sendes.

Eksempel pa melding: Skal hjelpes ned
trappa.
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Q) oot relwisision || Opprett og estil transport. | avbryt registrering

reiser kan du legge inn spesielle

@ | feltet Annen merknad til pasient- 0Ve|g transporttype.

forhold pasientreisekontoret ma ha OFerdigstiII med en av to alternativer:

kjennskap til ved bestilling av reisen,
for eksempel informasjon som har
betydning for hentetidspunkt. Hente-
tidspunkt avtales da mellom pasient
og pasientreisekontor.

m Spesielle behov og antall

ledsagere fylles ut nar ansvarlig
behandler bekrefter at pasienten har
medisinsk behov for dette. | noen
tilfeller kan pasientreisekontoret ha
fylt ut flere spesielle behov pa en
pasient. Kontroller at riktig valg er
gjort. lkke alle transportgrer kan tilby
alle spesielle behov.

1. Opprett rekvisisjon: Rekvisisjonen
lagres, og pasienten ma ringe
05515 tidligst mulig og senest
dagen fgr reisen for a bekrefte at
reisen skal gjennomfgres.

2. Opprett og bestill transport:
Rekvisisjonen lagres og bestilling
sendes til pasientreisekontoret.
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